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CONDITIONS GENERALES DE VENTES

Les présentes Conditions Générales de Vente s'appliquent a toutes les prestations proposées sur le
site internet Camping La clé des champs ou tout autre support de communication.

Le contenu du site internet sert a informer les clients et a étre diriger pour effectuer leur réservation en
ligne. Certaines des prestations proposées peuvent étre sujettes a modification en fonction du taux de
remplissage et/ou étre accessibles a certaines dates uniqguement dans la saison.

Les tarifs indiqués sont donnés a titre indicatif et sont susceptibles de modifications et valables
uniquement sur la saison en cours.

La prestation aura lieu au tarif en vigueur a la date de la commande. Les tarifs sont indiqués TTC.
Toute modification du taux de TVA entrainera une modification du tarif. Conformément au
Code du Tourisme. Le Camping La Clé Des Champs se réserve le droit d'apporter des modifications
aux informations présentes sur le site internet ou tout autre support de communication. En
cas de modifications importantes, celles-ci seront communiquées sur le site internet du camping par le
biais d'Erratum.

CONCETIONS DE RESERVATION

+ Toute personne contractante doit étre agée d'au moins 18 ans et étre dans la capacité juridique de
contracter at ne pas étre sous tutelle ou curatelle. Le contractant doit obligatoirement

étre présent pendant toute la durée du séjour.

La réservation est efiective uniguement avec lI'accord du camping, apres réception de l'acompte et
apres réception soit du contrat de réservation en ligne diment complété et validé, soit

apres acceptation des conditions générales de vente lors de la réservation en ligne et a réception du
solde 30 jours avant l'arrivée.

+ La réservation d'un emplacement de camping ou d'une location est faite a titre strictement
personnel. Vous ne pouvez en aucun cas sous-louer ni ceder votre réservation sans le
consentement préalable du camping.

+ Les mineurs doivent étre acoempagnés de leurs parents ou tuteurs légaux.

Emplacement de camping

* Le forfait de base comprend I'emplacement pour la tente, la caravane ou le camping-car pour 1 ou 2
personnes, l'acces aux sanitaires et aux infrastructures d'accueil. Les frais annexes

(personne supplémentaire, Electricité, animaux domestiques, véhicule supplémentaire, etc ) ne sont
pas inclus au forfait de base et s'ajouteront a ce dernier. Les emplacements de camping peuvent
accueillirjusqu’a 8 personnes maximum (bébé inclus). Acces WIFI graluit et illimité zone salle de jeux,
snack.

Location

* Les hébergements locatifs sont équipés. Le forfait de base est de 2 a 8 personnes (bébé inclus)
selon le type de locatifs. ( chauffage optton )

+ Le Camping La Clé des champs se réserve le droit de refuser 'acces au camping aux groupes ou
familles se présentant avec un nombre de panicipants supérieur a la capacité de

I'hébergement loué (bébé inclus)

Frais de réservation

Les frais de dossier s'élevent a 10 '€ euros par locatif et par emplacement de camping




°.TARIES, TAXE DE SEJOUR & ECO-PARTICIPATION
* Les prix indiqués sont valables pour la saison en cours. Les prix s'entendent en euros, TVA incluse
et correspondent a I'hébergement choisi, son nombre de personnes et sa durée. Les taxes
locales et suppléments éventuels ne sont pas inclus.
+ Une taxe de séjour collectée pour la Commune de ST NECTAIRE est a régler a votre arrivée, ala
nuitée et a la personne de plus de 18 ans. (0,60 € pers de + de 18 ans/nuit)

Une éco-participation est a regler a l'arrivée, ala nuitée el & la personne. Notre exploitation est
soumise a des taxes de prélévement de ressources naturelles (eaux propres) et de
retraitement des déchets (eaux usées, ordures ménageres, bac a compost, ...). Il s'agit donc d'une
répercussion budgétaire a valeur de compensation et de sensibilisation (0,30€/pers/nuit).
° CONDITIONS DE PAIEMENT
*En locatif, pour les réservations effectuées plus de 30 jours avant le début du séjour, un acompte de
30 % du prix du montant des prestations réservées doit étre réglé des
la réservation. En locatif le solde doit étre payé au plus tard 30 jours avant la date du début du séjour
En camping un acompte est demandé lors de la réservation et le solde est a régler 15 jours avant la
date d’arrivée.
* Pour les réservations effectuées moins de 30 jours avant la date de début du séjour, le reglement
intégral doit étre effectué au moment de la réservation
° ABSENCE DE DROIT DE RETRACTION
Conformément a l'article L.221-28 du code de la consommation, le Camping La Clé Des Champs
informe ses clients que la vente de prestations de services d*hébergement fournies a une date
déterminée, ou selon une périodicité déterminée, n‘est pas soumise aux dispositions relatives au délai
de rétractation de 14 jours.
° REGLEMENT DU SEJOUR
Modes de paiement acceptés pour I'acompte et le solde de votre séjour :
Chéque bancaire, chéque vacances, especes, carte bancaire, virement bancaire
Modalités de reglement
+ Acompte de 30°4 du montant du séjour lors de la réservation
+ Solde du séjour au plus tard 30 jours avant votre arrivée pour les séjours en locatif et le jour de votre
arrivée en emplacement.

Dans le cas ou le solde n'est pas réglé dans les délais indiqués,

celui-ci est considéré comme annulé et nos canditions d'annulation décrites ci-aprés s’appliquent
Cette réservation n'a de valeur contractuelle qu'a réception par I'acheteur, d'une confirmation
d'inscription émise par le camping.

Le solde du séjour est a régler au plus tard 30 jours avant le début du séjour. Dans le cas ou le solde
n'est pas réglé dans les délais indiqués, celui-ci est considéré comme annulé et nos

conditions d'annulation décrites ci-aprés s'appliquent.

° ANNULATION ET MODIFICATIONS

Modification de votre réservation

+ Le Client peut demander la modification de son séjour dans le méme camping (dates, type

d hébergement). Sans préjudice du fait que le paiement intégral du solde est du avant

le départ, toute modification & la demande du client est possible et peut entrainer des frais de
modification. Toute demande de modifications doit donner lieu a une

confirmation écrite de la part du client et reste sous réserve de disponibilité et d’acceptation par le
camping La Clé Des Champs. Dans le cas ou le contractant souhaite prolonger

son séjour, le tarif en vigueur sera appligué. Tout changement de votre fait, d'une gamme supérieure
a une gamme inférieure, ne donnera lieu a aucun remboursement.

+ Toute demande de diminution de la durée de votre séjour est considérée comme une annulation
partielle et sera soumise aux modalités d'annulation et interruption de séjour.
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